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Oversikt

Nedan aterfinns en checklista for att satta upp driftning av Multifraga. En del av
punkterna kan mojligen kannas sjélvklara for den kunnige IT-personen, men &r medtagna
for fullstandighets skull.

Se dven dokumentet Multifraga_installationsvagledn_2010-02-21.doc (eller senare) for
specifik info om sjalva applikationskodens installation i en befintlig IIS/ASP.NET.
Instruktioner for SHS-installation fas fran respektive leverantor (sasom Logica, SiriusIT
eller Curalia).

Administrativa atgarder

Forutom de tekniska detaljerna som técks langre ner finns det ett antal administrativa
atgarder som behover utforas:

- Overenskommelse ska traffas med respektive central myndighet. | dagslaget &r
det tva myndigheter som ar i drift:

o Forsékringskassan (FK)
Kommunen ska sénda in en ganska enkel Checklista till FK.

= Mall till FK-checklistan finns pd www.sambruk.se (i dagslaget
under Bistand > Mallar), eller www.forsakringskassan.se (i
dagslaget under Om forsékringskassan > LEFI Online >
Avtal/Anslutning)

= | enruta ska det fyllas i att det galler system-till-system-
granssnittet och att vi anvander SHS.

= Qrganisationsnummret som anges ska vara ert eget aven for de
kommuner som kor via Infratjansten.

= Behdver inte undertecknas.

» Mailas till adress som star i mallen.

o Centrala studiestddsndmnden (CSN)
Kommunen ska sénda in en formell Foérsakran till CSN.

= Mall till Férsakran finns pa www.sambruk.se (i dagslaget under
Bistand > Mallar)

= Forsékran ska antingen skrivas under av socialndmndens
ordforande. Alternativt att beslutsprotokoll fran socialnamnden
bifogas forsakran, dar en delegering till nagon sker att fa
underteckna. Pa liknande sétt kan man gora via kommunstyrelsens
ordftérande eller kommunstyrelsens delegering.



http://www.sambruk.se/
http://www.forsakringskassan.se/
http://www.sambruk.se/
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= S&nds genom fysisk post till CSN. Kontaktperson idag:
Utvecklingsavdelningen, Sara Bengtsson, CSN, 851 82, Sundsvall,
Sara.Bengtsson@csn.se. Alternativ kontaktperson under Saras
barnafddande aug 2010 ar Ulrika Nilsson, Ulrika.Nilsson@csn.se,
samma postadress. Stam darfor helst av via e-post vem som ska ta
emot, fore ni postar.

» CSN ska ocksa ha en ifylld CSN-Checklista mailad till sig
(mailadress star i dokumentet).

= Mall till CSN-Checklistan finns pa www.sambruk.se (i dagslaget
under Bistand > Mallar)

- En SHS-I6sning ska anskaffas (om man inte redan har en som man vill anvénda)
o Tre leverantorer &r troligast i dagslaget: Curalia (som ingar i Mogul),
Logica och Sirius. Ett annat exempel &r Ida Infront, en mer avancerad
16sning.
o Avrop kan vanligen ske pa ramavtal:
= Programvaror och tjanster 2007 (Curalia/Mogul, under Oppna
programvaror)
= E-forvaltningsstodjande tjanster 2010 (Logica, Sirius, Ida Infront)
= |T-Drifttjanster 2010 (Logica, under Helhetsdrift)

- Kommunen behdver laggas upp i Sveriges SHS-katalog.

o Detta eftersom CSN anvénder denna katalog for accesskontroll.
Kommentar: Rent SHS-tekniskt skulle det daremot inte behdvas eftersom
kommunen inte publicerar egha SHS-tjanster utan bara anvander andras —
Multifradga anvander dessutom endast synkron SHS vilket gor att inget
separat svarsfléde behdvs vars adress hade behdvts hamtas i katalogen.

o Anmadls via Kammarkollegiet, kontakta Christer Marklund,
Christer.Marklund@kammarkollegiet.se, 08-7000765.

o For mer info, se http://www.openshs.se

- Ett organisationscertifikat ska anskaffas (om man inte redan har ett).

o Detta &r slags myndighetscertifikat som garanterar att kommunen
verkligen &r den den utger sig for.

o Certifikatet utgors av en fil samt Idsenord som ska installeras i SHS-
I6sningen (och i vissa fall i Multifragas server).

o Kops vanligen ifran Steria, se t.ex. http:/eid.steria.se/. Ange att det ska
anvandas till SHS sa det blir av ratt typ, den finns en mangd olika typer.

o Steria-kopet kan eventuellt skotas av SHS-leverantéren i paket, t.ex
genom Curalia.

o Underskrift av firmatecknare i kommunen kravs (fOr att garantera att ratt
part erhaller certifikatet).

o Certifikat har en begrénsad livslangd varfor man bor gora en notering om
nar detta maste fornyas sa att inte driften av Multifraga stannar.



mailto:Sara.Bengtsson@csn.se
mailto:Ulrika.Nilsson@csn.se
http://www.sambruk.se/
mailto:Christer.Marklund@kammarkollegiet.se
http://www.openshs.se/
http://eid.steria.se/
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Teknisk dversikt

Foljande figur beskriver Multifraga och dess omgivning. Multifraga kan anvandas med
tva olika sorters SHS-driftning, ”Fjarr-IWSI” och ”Egen-1WSI”, se nasta avsnitt, vilket
visas av de tva bilderna.

Fjarr-IWSI :
SHS-kommunikation dver Internet med
centrala myndigheter (eller mgjl. via
. Web Services)
Multifraga
W CSN
Webblasare Webbserver
L
/ FK
i =
~_ Extern
\ ™~ Infratjanste-
v leverantor [ AK
~ for komplett
i - SHS
7 s
AF
Anvandare
Socialtjansten
SV

SHS-kommunikation enligt s.k. IWSI direkt mot
Infratjansteleverantérs SHS-nod, "Fjarr-IWSI”
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Egen-IWSI :

SHS-kommunikation éver Internet med
centrala myndigheter (eller méjl. via

. IWSI Web Services)
Multifraga
/: CSN
Intern_
Webblasare Webbserver noHS @
» FK
™~
N
\ AK
DMZ
- U U AF
Anvandare
Socialtjansten
SV

Ev. &ven via extern
Infratjanste-leveranttr
for vidareskickning av
SHS till mynd.

SHS-kommunikation enligt s.k. IWSI mot internt
kommundriftad SHS-nod/agentsatellit, "Egen-IWSI”

Checklistan &r alltsa gemensam for tva olika sorters SHS-driftning i dagslaget (nov 2009)
for vilka det nu finns huvudsakligen tre leverantérsvarianter. Teknikbakgrund vad géller

dessa:

- SHSvia Logicas Infratjanst.

o I deras I6sning behover vi inte installera nagon SHS-programvara alls hos
kommunen, istéllet driftas helheten som tj&nst hos dem. Darvid gors ett
fjarranrop via Web Services fran Multifragas webbserver i kommunens
nat, ut till Internet och in till deras s.k. IWSI-tjanst*. Naturligtvis méste
detta sékras upp, vilket gérs med extrasaker https (bade anropande och

L ]WSI = SHS Internal Web Service Interface, for mer info se SHS-dokumentationen
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anropad ande ska ha certifikat installerade som garanterar att det ar ratt
parter som kommunicerar).

En kommentar &r att dven ifall man i kommunens drift har installerat
Logicas programvara for asynkron SHS sa kan just denna inte anvandas
for den synkrona SHS som myndigheterna i samband med Multifraga
anvénder.

Vid skillnader i checklistan nedan markeras denna variant med ”Fjarr-
IWSI”

- SHS via Sirius Infratjanst.

(@]

| denna I0sning installeras en SHS-agent i en DMZ i kommunens drift.
Samma agent anvands for bade asynkron SHS och for den synkrona SHS
som anvands for Multifraga.

SHS-agenten anropas med samma IWSI-granssnitt som for ovanstaende
variant. Detta anrop sker dock i denna variant inom intern servermiljo
(fran internt servernat ut till DMZ, varfor det inte behover sakras upp lika
strikt som ovanstaende variant dar anropet gar 6ver Internet. Http eller
enkel https med endast server-cert bor darmed racka.

Vid skillnader i checklistan nedan markeras denna variant med ”Egen-
IWSI”

- SHS via helt egendriftad SHS-nod
o Denna variant innebér att kommunen driftar en komplett SHS-nod,

troligen placerad i en DMZ. Kommunen kdper programlicens for nagon
SHS-16sning eller anvénder Open Source-16sningen som Curalia
installerar/supportar.

| dvrigt blir forhallandena lika som for Sirius, varfor aven denna variant
markeras nedan med ”Egen-1WSI”.
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Kommunikationskedja

Foljande nertecknade anropskedjor &r tankta att ge dverblick 6ver
kommunikationshelheten. Se &ven inledande figur.

For Fjarr-IWSI (t.ex. Logica):

Webbléasare hos anvandare ==>
Https (eller annan sekretesslosning) dver internt nat  ==>
Eventuell internbrandvagg till intern serverpark ==>
Intern webbserver inkl applikationsprogram for Multifraga ==>
Kommunens yttre brandvdgg ==>
Https Over Internet ==>
IWSI-server i SHS-nod hos Infratjansteleverantér ==>
Saker SHS over Internet ==>
SHS-nod hos myndighet ==>
Informationsregister hos myndighet ==>

For Egen-1WSI (t.ex. Sirius eller egendriftad Curalia):

Webbl&sare hos anvéndare ==>
Https (eller annan sekretesslosning) dver internt nat  ==>
Eventuell internbrandvdgg till intern serverpark ==>
Intern Webbserver inkl applikationsprogram for Multifrdiga ==>
Http (eller https) dver internt serverndt ==>
Kommunens brandvagg till egen DMZ ==>
IWSI-server i SHS-agent (eller i komplett SHS-nod) driftad i DMZ ==>
Kommunens yttre brandvagg ==>
Séker SHS over Internet  ==>
SHS-nod hos myndighet ==>
Informationsregister hos myndighet ==>

(Kursivmarkerade/understrukna rader betonar de skillnader som finns mellan de tva
varianterna.)
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Driftchecklista

1. Webbldsning: Multifraga ar en webbaserad intranatlosning — det finns ingen
klientdel utom Internet Explorer (4ven Firefox &r provad). Javascriptexekvering i
webblasaren maste vara paslagen och det ar praktiskt ifall pdf associeras
automatiskt. Inga 6vriga plug-ins, ActiveX e.dyl. behovs. IE v8 och Firefox v3 ar
extra noga testade.

2. Citrix: Losningen ar ocksa provad i webblésare inom Citrix-klient. Dock maste
copy/paste fungera behandigt mellan denna webb och kommunens
verksamhetssystem for bistand/forsorjningsstod varfor placering i olika
Citrixservrar, startsekvens av verksamhetssystemrespektive webblésare etc kan
behdva optimeras i kommunen.

3. 1IS: Windows-server med Internet Information Server (I1S) version 6 eller nyare
behovs. Aven att kora i en virtualiserad server ar provat. ASP.NET och .NET,
version 3.5 ska finnas installerat. 11S satts upp enligt Microsofts default-mdnster.
For mer info, se MS TechNet eller MSDN. En sarskild installationsvégledning
finns for sjalva applikationsinstallationen ovanpa en fardiginstallerad 11S (se
inledningen).

4. Https till webblasare: | de flesta fall ar det nédvandigt att anvanda https for
kommunikationen mellan webblasare och webbserver for att uppratthalla
sekretessen. Enkel https (inget Klientcert) bor vara tillrackligt. Ifall
natsegmentering, Citrix-kryptering eller andra tekniker anvands for att ge
kommunikationssekretess kan http fa anvandas istallet. Ifall https anvands maste
webbservern utrustas med server-certifikat. Beroende pa kommunens rutiner finns
flera val héarvid. Man kan anvénda egensignerade cert varvid det vanligen &r
lampligt att standardinstallationen av webbléasarna forsetts med forlitande till det
certifikatet (eller dess rot). Alternativt koper man servercertifikat fran nagon aktor
sdsom Verisign. Servercertifikatet installeras pa normalt satt i 11S, se Microsofts
dokumentation.

5. Ingen databas: Ingen speciell databas behovs, filsystemet pa servern anvands for
temporéarlagring (bestandig lagring far anda inte ske enligt reglerna).

6. Logg/backup: Dock skrivs en speciell sparbarhetslogg for vilka social-
handlaggare som staller vilka fragor och nar. Denna ska t.ex. kunna anvandas for
att ta stickprov pa att inte Multifraga missbrukas relativt lagen. Sekretess galler
for denna logg. Loggen ska lagras bestandigt och ha backup. Backup bor tas minst
en gang per dygn. Dessutom bor speglad disk anvands. Sma dataméangder
(uppskattas bli lagre an 1 MB tillvaxt/ar). Gallrings/arkiveringsregler vad géller
backup ar vanligtvis en oklar fraga, men vi foreslar att man bor rakna med att
logg-backup ska lagras tre &r. Aven en teknisk applikationslogg finns som ocksa
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10.

ska omfattas av backup (liknande storlek). Loggarna ar enkla sekvensiella
textfiler som successivt utvidgas. Filnamn: Multifraga_Funk_logg.txt resp
Multifraga_Tekn_logg.txt. Den funktionella loggen ar anpassad for att kunna
laddas in i Excel e.dyl. for enkel bearbetning om s& behdvs, t.ex. vid
stickprovskontroll.

Path till loggarna konfigureras i web.config, se nedan. Filerna/patherna skapas
sedan pa disk automatiskt ifall de inte finns.

Rattighet till fil/path ska sattas enligt vilket maskinkonto som exekverar 11S’
serverprocesser, dvs normalt ”Network Service”. Fr.o.m. Windows Server
2008R2 &r maskinkontot for Multifraga istallet typiskt »Classic .NET AppPool”.
Se installationsvégledningen for applikationen.

Serverkapacitet: Ingen avancerad server behdvs. | pilotexemplet Botkyrka ar det
ca 25 samtidiga anvandare men det kommer endast att vara ca 1 myndighetsfraga
i minuten plus tillhérande 10-20 runtbladdringar i informationen (vid "brada
dagar" i manadsslut). Inga stora dataméangder eller multimedia. Motsvarande
ungefarligt hardvarubehov (nov 2009): 1 server-CPU pa 1,5 GHz, primarminne
2GB. Disk typiskt 20 GB fér OS och sw, 10 GB for loggfilutrymme och
temporarfiler.

Tillganglighetskrav/SLA: Respektive kontaktperson fran anvéandarsidan i varje
kommun far ange ifall extra hog tillganglighet (uptime”) behovs. | exemplet
Botkyrka har man inte valt att ha serverredundans (sasom cluster, hot- eller cold-
stand-by-server), daremot gar det dar snabbt att skapa en ny virtuell serverinstans
om det skulle behdvas.

Anvandarhantering: | Botkyrka, som exempel, &r det ca 80 socialhandl&ggare
som ska fa ratt att anvanda Multifraga. Kontaktperson fran anvandarsidan far
ordna en personlista, eller enligt kommunens normala rutiner.

Ratten far de genom att de i kommunens normala anvandarkatalog (AD/Novell)
ska tillhdra gruppen/rollen "SocMultifraga” e.dyl. (konfigurerbart).
Programmet/installationen kollar mot denna grupp. Under forsta pilotdrift ar det
formodligen lampligt med endast nagra fa definierade anvandare.
Gruppen/rollen "SocMultifragaRevisor" (konfigurerbart) ska ocksa finnas for
nagon person som ska fa ratt att utfora stickprovskontroll via loggen av att
applikationen anvands ansvarsfullt (framtida funktion).

Kommentar: Versionen av Multifraga (mars 2010) &r annu inte kopplad till
Novell, men det planeras. Daremot ar AD utprovat. Vid kombinationen AD och
IE anvands Integrated Security vilket innebér att man slipper en extra
inloggningsruta. Applikationen kan &ven anvanda en helt egen simpel
anvandarkatalog, framst for testandamal.

Intern brandvagg: Webbservern ska nas av soc-webblasarna inifran intranatet.
Ifall haremellan finns en intern brandvégg ska den tillata http och https (beroende
pa val enligt ovan). Standardportarna (80/443) anvands normalt. Vill man
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11.

12.

13.

14.

anvanda andra portar far man definiera det i 11S-uppséttningen.

Kommunikation till IWSI: Webbservern ska i sin tur komma at SHS via IWSI
enligt nagon variant:

a. For Fjarr-IWSI: Webbservern ska na ut genom brandvagg till Internet
(endast utatriktad TCP/IP). Servern ska na Infratjansteleverantérens
synkrona SHS-tjanst via IWSI, vilket ar ett Web Service-grénssnitt genom
krypterad https. Infratjansteleveranttren ska ange I1P-adress/port vilken
konfigureras in i web.config och i brandvégg.

b. For Egen-IWSI: Webbservern ska na ut genom internbrandvéagg till
kommunens DMZ (endast utatriktad TCP/IP). Servern ska dar na SHS-
agent (eller komplett SHS-nod) installerad i DMZ, vilken utfér en synkron
SHS-tjanst via IWSI, ett Web Service-grénssnitt. Har behdvs normalt inte
krypterad https utan http racker eftersom kommunikationen sker inom
servernaten. Infrattjansteleverantoren (eller installatéren av komplett SHS-
nod) ska ange IP-adress/port vilken konfigureras in i applikationens
web.config och i brandvégg.

Kommentar: Ifall man inte réknar med att anvanda SHS for andra
applikationer an Multifrdga kan man eventuellt vlja att lagga en
egeninstallerad SHS (t.ex. Curalias) i samma server som webbservern till
Multifraga, da sparar man in en serverinstans.

Klientcertifikat for IWSI: Endast for Fjarr-IWSI: Https kravs for sekretess da
IWSI anvénds 6ver Internet. Det rekommenderas starkt att webbservern ska fa ett
klientcertifikat installerat i sig sa att programmet kan etablera tvavags https med
Infratjansteleverantdr (vilket ger &nnu hogre sékerhet &n vanlig https). Som cert
anvéands normalt samma “myndighetscertifikat” for kommunen som anvéands inne
i Infratjanstens SHS, se nasta punkt. For installation av detta speciella klientcert,
se separat installationsvagledning for applikationen (eller MSDN).

Kommunens myndighetscertifikat: For bada kommunikationsvarianterna ska
kommunen ha ett ”’kommunmyndighetsscertifikat” (ibland kallat
organisationscertifikat eller servercertifikat) som identifierar kommunen, genom
SHS for den centrala myndigheten (som har ett eget myndighetscertifikat). Pa s
sétt sékras att ratt parter kommunicerar med varann. Normalt bestalls kommunens
certifikat fran foretaget Steria. | dagslaget (nov 2009) ar Sterias webbsida for
bestallning svarforstaelig, ring dem hellre och ange att certifikatet ska anvandas
till SHS sa det blir av ratt typ.

Konfigurationsfil: Ett antal konfigurationsinstallningar finns for Multifraga.
Dessa redigeras lampligen med Notepad i filen web.config som ligger i
applikationens webbrot. Exempelvis kan man definiera var loggarna ska laggas,
ifall kommen har AD eller Novell, URL till IWSI, testlage och kommunens
organisationsnummer. Ett driftmeddelande till anvandarna kan ocksa
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15.

16.

konfigureras. Kommentarer i web.config ger instruktion angaende
konfigurationsparametrarna — for ytterligare info hanvisas till Multifragas
installationsvagledning.

Observera att ASP tyvarr kraver att web.config ligger i webbroten dér
applikationsprogrammen ocksa ligger. Darfor ska web.config efter varje dndring
sparas undan pa annat stalle som reserv ifall inlaggning av komplett ny version av
multifraga skulle “kora dver” filen, sa inte lokala instéllningar forloras.

Support-anslutbarhet: Det bor anordnas anslutbarhet till servern via Remote
Desktop eller liknande fran Internet for supportpersoner for applikationen, i
dagslaget (nov 2009) Owen Eriksson och Sven-Hakan Olsson. Det ar lampligt
med SMS-engangsldsen e.dyl. for att 6ka denna sakerhet.

Backup av SHS-miljo: Endast for Egen-IWSI: Denna fraga ar egentligen utanfor
scope for denna checklista, men sparbarhet mm kréaver sett 6ver helheten dven att
SHS-I6sningens installation (och framforallt SHS-loggar) sékerhetskopieras.

Exempel pa brandvaggsinstallningar

Nedan foljer ett exempel pa brandvaggsinstallningar for att ytterligare konkretisera texten
ovan. Alla hal ar for TCP.

Exemplet galler SHS fran Curalia (i detta fall pa Linux) dvs varianten Egen-IWSI i DMZ,
samt mot tvd myndigheter (CSN, FK, bade deras test- och prodmiljoer) via SHS:

Internet => port22 => SHS-nod :SSH for fjarrunderhall (ev.)
SHS-nod => port 11290 => Internet :synkron SHS till CSN
SHS-nod => port 11291 => Internet :synkron SHS till CSN
SHS-nod => port 7020 => Internet :synkron SHS till FK
SHS-nod => port 8020 => Internet :synkron SHS till FK
SHS-nod => port389 => Internet :LDAP for SHS-katalogen
Interna ntet => port 8080 => SHS-nod ‘WebService fran

webbservern for Multifrga till SHS-noden. Aven SHS-nodens webbadmin.
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Och hér ett exempel pa brandvaggsinstallningar for Logicas Fjarr-IWSI:

Interna ndtet => port 11288 => Internet ‘WebService fran
webbservern foér Multifraga till Logica ute pa Internet

Periodisk driftovervakning:

1. Att server-OS och webbserver mar bra bor helst 6vervakas med
overvakningsverktyg, annars manuellt.

2. Att backup fungerar. Att prova att hamta loggfil fran backup.

3. Att ha giltigt cert: Kommunen identifierar sig med ett “myndighetsscertifikat”
(aven kallat organisationscertifikat), vanligen utfardat av Steria. Certifikatet har
begransad giltighetstid, ofta 2-3 ar. Det behdvs darmed en rutin for bevakning nar
det gar ut sa det kan ersattas i tid, utan oplanerat driftststopp.

Periodisk nyttjanderattskontroll

Multifraga har en s.k. funktionell logg dar varje anvandning av fraga mot myndigheter
automatiskt fortecknas.

Dar star t.ex. tidpunkt, vilken inloggad handlaggare som stallt fragan, till vilka
myndigheter, for vilket arende/hushall och alla omfragade personnummer. Sekretess
géller darfor sjalvklart for loggen.

Stickprov ur loggen boér periodiskt tas i efterhand, for att kontrollera efterlevnad av
reglerna kring nar fraga far stallas.

1. Miniminivan bor vara att en "nyttjanderattskontrollant", t.ex.
systemagare/ansvarig inom kommunen for Multifraga varje manad manuellt tar ut
nagra stickprov ur loggen och ber respektive handlaggare beskriva
fragesituationen, samt dokumenterar att stickprovet skett.

2. Man kan ocksa tanka sig en mer automatiserad stickprovskontroll, sasom
exempelvis Sundsvall har haft for en aldre fragerutin.
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Den funktionella loggen &r en enkel fil som gar att importera till Excel/Calc
(semikolon/komma-format) for att lattare kunna titta eller bearbeta, men filen ar ocksa
fullt 1&slig i vanliga Anteckningar/Notepad eller Word/Writer. Ett tips &r att ctrl-end
direkt hoppar till slutet av filen (nyligaste fraga). Filinnehallet ar férhoppningsvis
sjalvforklarande.

Vid applikationsinstallation ges av sekretesskal sjalvklart atkomstskydd till filplatsen for
loggen. Antingen kan man sedan ténka sig att nyttjanderattskontrollanten ges lasréattighet
till loggen enligt kommunens filskyddsmekanism, sasom via roll i anvandarkatalog Eller
ocksa hjalper kommunens IT-drift till att ta fram filen vid varje revisionstillfalle. IT-
driften torde kanna till var loggen ligger eftersom de ska ha satt upp backup for filplatsen.
En mer teknisk anvisning for att hitta loggen, om tveksamhet skulle uppsta, infogas
nedan.

Den funktionella loggen kan &ven anvandas for att sammanstélla statistik over
anvandningen av fragor. Excel/Calc &r troligen lampligt for detta. Ifall statistikfil ska
distribueras maste naturligtvis sekretesskanslig info sasom kolumner med personnummer
och handlaggar-id tas bort. Lampligen skapas en pdf for distribution av statistikresultat sa
att inget olampligt data kan finnas kvar dold i en kalkylfil.

Teknisk anvisning for loggen:

| webbroten pa webbservermaskinen, typiskt C:\Inetpub, aterfinns Multifraga. | dess rot
ligger en konfigurationsfil, web.config, som man kan lésa i Notepad. S6k upp en
konfigurationsparameter som heter "SB_MF_LoggFilsPlats". Denna pekar ut filpath for
loggen, som heter Multifraga_Funk_logg.txt.

Pa samma stalle ligger for 6vrigt en teknisk logg, Multifraga_Tekn_logg.txt dar man kan
se svarstider eller leta vid eventuella driftfel, ifall nAgon brandvagg andrats eller sa.

For overblick ar det praktiskt att se en langre tids loggrader sammanhallet i en loggfil,
men ifall loggarna med tiden kénns ohanterligt stora kan de latt "roteras" genom att
manuellt namna om dem, i stil med Multifraga_Funk_logg_Till_2010-10-12.txt.
Applikationen skapar d& automatiskt en ny, aktuell Multifraga_Funk_logg.txt.

Se aven Multifraga_installationsvagledn_2010-03-03.pdf (eller nyare) som hittas via
Hjalp inne i Multifraga eller pa Sambrukssajten.



